IDENTIFICACION DEL RIESGO

ANALISIS DEL RIESGO

VALORACION DEL RIESGO

°
RIESGO INHERENTE TRATAMIENTO RIESGO RESIDUAL Acciones asociadas al control Acciones asociadas al H 3
REFERENCIA| PROCESO OBJETIVO CAUSA DESCRIPCIONDEL  |TIPO DE RIESGO CONSECUENCIA CLASIFICACION DEL FRECUENCIA  [PROBABILIDAD  [IMPACTO  [ZONA DE RIESGO PROBABILIDAD  [IMPACTO! [ZONA DE RIESGO g F— = §
ABSOLUTA RESIDUAL Acciones Registro i Acciones Registro . 2
RIESGO RIESGO i e &
1 Ejecucion y administracion de Poco frecuente =
” proceso € No de
Desconocer la plataforma | ~°" desconocimiento o Emision de lineamientos Conocer el PDI para Realizar Actas de Leneroast |8 Lideres
n negligencia emitir estratégicos no acorde a ZONA RIESGO P ZONA RIESGO Actas de SUBDIRECTORE | Realizar socializacion SUBDIRECT ES
estratégica al momento de Corrupcién BAJA MODERADO emitir proyectos u BAJA MODERADO socializacion de . socializa de diciembre | & socializados /
conceptos o lineamientos lineamientos de PDI en perjuicio MODERADA " BAJA socializacion s de PDI . ORES 8
la Toma de decisiones objetivos relacionados cion 2024 |3 Total de
que no cumplen con el PDI 8o
g2 Lideres
§3
g E
2 Revisar y actualizar o Ejecucion y administracion de Poco frecuente Manual de Manual de Procesos
Y proceso Procedimiento Procedimient revisados y
programas y proyectos del PDI
revisado y actualizado| o revisado y actualizados
enfocadas a satisfacer las
por vigencia -Actas actualizado enla vigencia
necesidades de nuestros
de asistencia por vigencia - I Total de
usuarios y cumpli las
Actas de procesos a
obligaciones adquiridas con la O S—— Finalizar d asistencia revisar
publico Procesos no articulados, s " ” o ZONA RIESGO Procedimiento ZONA RIESGO Y actualizar el Manual E
responsables de la gestion Corrupcién acorde a los resltados que se BAJA MODERADO ) BAJA Manual de de diciembre | & la vigencia
planes no divuigados MODERADA actualizado - Actas de de procedimientos 2
de los procedimientos de su requiere de sus procesos ) procedimientos 2024 | £ I Total de
asistencia para la vigencia =
proceso para la vigencia 2 procesos
5 planeadas en
S la vigencia
8
8
PLANEACION LIDER DEL LIDER DEL g
(Gerencia) MENOR PROCESO PROCESO g
3 Ejecucion y administracion de Poco frecuente
proceso Numero de
actividades
realizadas del
g Plan de
No conocimiento del uso de g Comunicacio
Revisar y actualizar Manual de B = £ jrd
municaciones as herramientas de Corrupcion BAJA MODERADO BAJA 3 nes / Numero
Plan de medios comunicacion internas y £
Y externas s actividades
S
9% de Socializacion Plan de 5 en el Plan de
Desarrollo del Plan de del Plan de 9% de Socialzacion | medios o leneroa3l |3 Comunicacio
Desconocimiento del Manual Gestion inadecuada del uso de la ZONA RIESGO medios o de ZONARIESGO|  medioso |Plan de medios o LIDER DEL | del Plan de medios o | Comunicacié | LIDER DEL | de diciembre | £ nes
COMUNICACIONES y Plan de medios institucional MODERADA & MENOR MODERADA C PROCESO n PROCESO 2024 |F
4 Ejecucion y administracion de Poco frecuente No de Planes
proceso de
mejoramiento
evaluados en
Seguimiento Ia vigencia
Validacién de los 9 Consolidado de Seguimiento estricto | Consolidado 2 Iotal planes
Existe cultura de Persistencia de algunos EA y no planes de mejora. estricto a la planes de alaelaboraciony | de planes de leneroadl | 8 de
Incumplimiento de los . ZONA RIESGO ZONA RIESGO elaboraciony , £ .
el Corrupcién conformidades por las mismas BAJA MODERADO Seguimiento al BAJA mejoramiento evaluacién del | mejoramiento de diciembre | = mejoramiento|
A planes de mejora MODERADA BAJA evaluacion del 5
de la mayoria de lideres causas cumplimiento de los o oiiado qol | generados enla Consolidado del plan |generados en| 2024 | £ levantados en|
Asegurar el mantenimiento y planes de mejora — vigencia Ia vigencia ] la vigencia
fortalecimiento del Sistema plan de mejora g
Obligatorio de Gestion de 5
Calidad, garantizando la ]
seguridad de la atencion del LIDER DEL LIDER DEL 2
cliente e incrementando la MENOR CALIDAD CALIDAD z
5 satisfaccion del usuario , Ejecucion y administracion de Poco frecuente
mediante procesos de mejora Proceso
continua Realizar Realizar seguimiento 2 procedimient
seguimiento a los 5
Pobre adherencia a los . alos lideres de 2 os
No hay cumplimiento de los Mantener actualizada y lideres de £
o sdimientoe do los Incumplimiento de las procedimientos por Sarantzar la dehida procssos de fa procesos de la Maestro Leneroasi|s actualizados
P acciones de los procesos . lesconocimiento y ZONA RIESGO : ZONA RIESGO Maestro de adherencia a los de 5 3
procesos por no estar or desconocimiento en Corrupeién osibles consecuencias. sanciones, BAIA MOBERADO 1 00ERADA dhlgacin de la BAA adherencia a los documentos rocedimientos de su|  documen de diiembre | § nuevos en la
documentados por parte de | PO" 9 P Gestion documental procedimientos de P 2024 8
especial personal nuevo por entes proceso y de las tos > vigencia /
responsables Misional de la ESE su proceso y de £
de control y otras. actualizaciones S Total de
las actualizaciones S
radas realizadas 3 documentos
real LIDER DEL LIDER DEL £ de la vigencia
CALIDAD MENOR CALIDAD CALIDAD =
6 Propender y fomentar la Ejecucion y administracion de Poco frecuente
Responsabiidad Ambiental , en proceso
la ejecucion de las actividades No acciones
asistenciales y administrativas de| del Plan de
la ESE, asegurando la proteccion accion de
del entorno y la mejora del Capacitar alos SGA
desempefio ambiental de la Desconocimiento del | No cumplimiento del plan responsables y a 1.Desarrollar y 1.Desarrollar y Lider de desarrolladas
insttucién, encaminando sus | cumplimiento del Sistema | de gestion integral de Posibilidad de sanciones , dafios JONARESGO  |odos los moniorear el Plan [ oo [Lider de Sistema | monitorear el Plan de [Plan de Sistoma de ]
AMBIENTE acciones hacia un desarrolo | de Gestion Ambiental residuos hospitalarios y Corrupcién del ambiente , dafios a la salud de BAJA MODERADOF2IR HESS colaboradores BAJA de accion del | de Gestion accion del SGA para |accion del | 2ol s periodo/Total
sostenible y proteccion del medio [ SGA por parte de los | similares presentados a los las personas 2. Establecer Plan de SGA para la Ambiental la SGA . ambiontal £ de acciones
ambiente. responsables del sistema entes de control accion del SGA para vigencia . vigencia . g del Plan de
la vigencia 8 accion del
> SGAa
5 desarrollar
leneroa3l |3 en el periodo
ZONA RIESGO de diciembre | £
MENOR 2024 |F
7 Ejecucion y administracion de Poco frecuente
Incumplimiento de normatividad, procese Mantener actualizada | L’:‘du;:s
plimie J garantizar la debida Divulgar a través . i
No cumpli con los aumento de incidentes, accidentes otlgacion do ta evarion Divulgar a través de eneroa3l socializados
requisitos legales de SG- Corrupcién por parte de usuario interno y BAJA MODERADO 9 BAJA varios mecanismos el de diciembre enel
matriz de requisitos mecanismos el
sST externo , sanciones por entes de Normograma 2024 periodo/Total
ool legales del sistema de Normograma Actas de Mo lderes do
Planear, organizar, ejecutar y | Alta rotacion de los. ZONA RIESGO Gestion ambiental ZONA RIESGO Actas de LIDER DEL socializa | LIDER DEL 2 procesos
evaluar las actividades del MODERADA MENOR BAJA 6 PROCESO cion PROCESO &
8 Sistema de Gestion de Seguridad e Ejecucion y de Poco frecuente g
y Salud en el Trabajo con el fin de| sanciones por entes de control, proceso |
prevenir la ocurrencia de potencial peligros de accidente 2 Planes de
accidentes y enfermedades de laboral leve o grave de un E emergencia
origen laboral 6 colaborador o usuario al interior de Documentar y Revisar los planes Revisar los planes de | Documento 8 socializados
Situacion de emergencia | 1o ci6n de plan de - las sedes ZONA RIESGO desarrollar acciones ZONA RIESGO de emergencias | Documento Plan de emergencias para | Plan de Leneroasi &}
interna o externa en la Cormupcién BAJA MODERADO BAJA de diciembre
institucién ‘emergencia MODERADA contenidas en el Plan BAJA para evaluar si  |emergencia por sede evaluar si requieren |emergencia 2024 periodo/Total
de Emergencia requieren ajustes ajustes por sede Planes de
emergencia a
socializar
SEGURIDAD Y SALUD EN LIDER DEL LIDER DEL
EL TRABAJO. SST MENOR PROCESO PROCESO




GESTION DE
TECNOLOGIAS Y
COMUNICACIONES TICS

Gestionar los recursos
tecnolégicos para contar con una
infraestructura computacional
actualizada, asegurando el
adecuado flujo de informacién,
que permita brindar a los
usuarios las
herramientas tecnologicas
apropiadas para el desarrollo de
sus funciones.

Socializar la politica de
seguridad de la informacion.

Posibilidad de hacer uso
indebido (alteracion,
sustraccion) de la
informacion para beneficio
de un tercero.

Cormupcion

Demandas, procesos legales,
sanciones, condenas.

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente.

MEDIA

MODERADO

Disponer de medios, recursos y
capacidad de innovacion que
permita una organizacion
tecnologica eficiente y efectiva

para
soportar los requerimientos

No tener presente plan de
mantenimiento y sus fechas

Equipos informaticos sin el
mantenimiento preventivo
que garantice su
funcionamiento

Corrupcion

‘Aumento de riesgos y fallas en el
funcionamiento de los equipos y
herramientas de la institucion

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente

MEDIA

MODERADO

GESTION DE ATENCION AL

USUARIO

Lograr la satisfaccion de todos
los requerimientos realizados por
todos los usuarios, familiares,
aseguradoras, proveedores,
mediante el apoyo de todos los
procesos de la organizacion

Desconocimiento de norma,
temor a consecuencias por
parte de los responsables

No cumplimiento de
términos en la respuesta a
las PQRS por parte de los
colaboradores o proceso
impiicados

Corrupcién

Incumplimiento de normatividad,
sanciones por entes de control,
tutelas innecesarias, desgaste
administrativo

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente

MEDIA

MODERADO (1S i

GESTION DOCENCIA
SERVICIO

Garantizar la formacion conjunta
con los entes académicos en las
diferentes disciplinas del
conocimiento y en el portafolio de
escenarios de practicas que
oferta la ESE a través de
programas académicas

No cumplir con las
exigencias de la norma

Permitir que los estudiantes
en entrenamiento sean los
responsables de la atencion
del paciente o atienda
procesos administrativos
sin la supervision de los
docentes

Corrupcion

Presentacion de EA 0 no
conformidades en la operacion de
os procesos asistenciales o de
apoyo

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente

MEDIA

MODERADO

el profesional
designado por el
proceso,
sensibiliza a
funcionarios y
contratistas en la
politica de
seguridad de la
informacion y
buenas practicas
que mitiguen el
indebido uso de la

el profesional
designado por el
proceso, sensibiliza a
funcionarios y
contratistas en la
politica de seguridad
de la informacion y
buenas practicas que
mitiguen el indebido
uso de la informacion
reservada.
En caso de no ralizar

CONTROL INTERNO

Servicios asistenciales :
gencias- Consulta
Externa - Hospitalizacion :
Medicina general-
Odontologia -Atencién
Primaria - Nutricién -
Psicologia -Atencion de
parto

Brindar servicios de salud
integrales , seguros ,
humanizados y con calidad , de
forma ambulatoria, a todos los
usuarios con criterios de
accesibilidad, oportunidad,
seguridad, pertinencia,
continuidad, amabilidad, respeto,
eficiencia y eficacia para lograr la
plena satisfaccion de sus
necesidades y expectativas, y el
cumplimiento de la Mision y los
Objetivos Institucionales.

Inadecuado proceso de
induccién y rendici

Atraso en la respuesta a la
solicitud de remision al Il y
i nivel

Corrupcion

Evolucion (orpida de paciente ,
deterioro de estado medico si el
cuadro clinico no puede ser
atendido con recursos de la ESE

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente

MEDIA

MODERADO

Diligenciamiento
inadecuado de historias
clinicas

Corrupcion

1. Falta de adherencia al
diigenciamiento
adecuado de la historia clinica.2.
Fallas en el software

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente

MEDIA

MODERADO

RUTAS INTEGRALES DE

ATENCION EN SALUD RIAS

Garantizar la atencion integral en
salud a las personas, familias y
comunidades a partir de
intervenciones de valoracion
integral de la salud, deteccion
temprana, proteccion especifica,
diagnostico, tratamiento,
rehabiltacién, paliacion y
educacién para la salud

No adherencia del Talento
Humano responsable de su
implementacion por
resistencia al cambio, poca
habilidad para manejo de la
HC

Incumplimiento en el
desarrollo de la
implementacion de las
RIAS de obligatorio
cumplimiento

Corrupcién

No cumpiimiento de la norma,
glosas, no contratacion de
senvicios

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente

MEDIA

MODERADO

Presupuesto de inversion
insuficiente para la dotacion
requerida

Inadecuado desarrollo de
las tecnologias requeridas
para faciitar la
implementacion eficiente de
laHC

Corrupcion

No cumplimiento de la norma,
glosas , no contratacion de
servicios

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente

MEDIA

MODERADO

BAJA informacion el control se dejara
reservada. documentado la
En caso de no justificacién por la
ralizar el control se cual esta actividad no
dejara se realizo
documentado la No de
justificacién por la oot
cual esta actividad oS
o se realizo -
sensiilizados
Demandas, procesos Registro Leneroa3l Itotal de
legales, sanciones, ZONA RIESGO Registro de LIDER DEL LIDER DEL | de diciembre usuarios de
condenas MODERADO MODERADA induccion PROCESO induccion| PROCESO | 2024
actividades
desarrolladas
Seguimiento Seguimiento Seguimiento Plan de del Plan de
Plan de Mantenimient
sistematico al plan de Sistematico al Plan| PR CE Sistematico al Plan | (> 1TE Leneroasi |0 Pl
mantenimiento ZONA RIESGO | de Mantenimiento de Mantenimiento | © " 2 otal de
BAJA " preventivo de " de de diciembre | & actividades
ntivo de MODERADA preventivo de P preventivo de b i}
servidores, equipos y servidores, 2024 | programas en
servidores, equipos y senvidores, servidores, equipos y 5
redes. equipos y £ el periodo
redes. equipos y redes. redes. Lo 2
&
LIDER DEL LIDER DEL z
MODERADO PROCESO PROCESO S
TVerificar el TVertficar el
cumplimiento de cumplimiento de los o
los términos de terminos de 2 No de PQRS
Revisar cumplimiento respuesta respuesta g |r‘amn:des en
de procedimiento que 2. Somall‘zar a 2 So::\al\zar atodos Leneroadt |3 os téminos
incluya términos de BAIA todos los s colaboradores de do dciombre | £ y
colaboradores de la obligacion en la g
respuesta y laboradores a obl [ 209 IMotal de
responsables Ia obligacion en la respuesta > PQR
respuesta . S presentados
5 en el periodo
LIDER DEL Control de LIDER DEL g
MODERADO Control de PQRS PROCESO PORS PROCESO 5
1. Realizar
evaluacion 1. Realizar evaluacién| 1. Registro
periddica de que periddica de que se de Numero de
se cumplan la supervision EA
Proceso docencia cumplan la 1. Registro de supervision del de presentados
senvicio documentado supervision del | supervision de estudiante en | actividades enel periodo
y debidamente estudiante en | actividades docencia practicas docencia 2
socializado. Garantizar BAJA practicas servicio 2.Programa 2.Realizar senvicio 8 intervinieron
que el docente 2.Realizar de capacitacion capacitaciones 2.Programa £ estudiantes.
supervise la actividad capacitaciones | 3.Verificar hojas de permanentes 3. de § en
de entrenamiento permanentes 3. | vidade docentes Garantizar docentes | capacitacion § practicalTotal
Garantizar idéneos y con 3 Verilicar S de EA del
docentes idéneos formacion académica | hojas de vida periodo
y con formacion de docentes leneroa3l
ZONARIESGO | ~ académica LIDER DEL LIDER DEL | de diciembre
MENOR MODERADA PROCESO PROCESO | 2024
Generar informes Cumpl con | Control de tiempo de ‘Cumpli con Control de o No de
mensuales para procedimientos atencion de la procedimientos | tiempo de £ remisiones
establecer los tiempos establecidos, solicitud de establecidos, guias, |atencion de la, g realizadas
de respuesta de guias, protocolos remisiones protocolos solicitud de = con
SUBDIR s
solicitud de remisiones ZONA RIESGO SUBDIRECT remisiones ECTOR | leneroasi |z oportunidade
por especialidad. BAJA MODERADO ODERADA OR S| de diciembre | § sel
CIENTIFICO 2024 > periodo/Total
de remisiones|
realizadas
2 No de HC
g adecuadame
L :’ﬁ:;"pm%m de 1. Induccion 1. Induccion SUBDIR g nte
fagtitd ZONA RIESGO | decuada de Formato de Auditoria | SUBDIRECT |adecuada de gestion |Formato de ccroR | Leneroadt | £ diigenciadas
e sy mulas BAJA ODERADA.  |gestion de e 2. | 2 OR Auditoria de ClEnTr| de diciembre | § ITotal de
Y Capacitacién de la CIENTIFICO |Capacitaciondela ~ [HC 2024 | > Historias
4. Incidentes y eventos ) . co s °
S vorooe gestion de HC gestion de HC § clinicas
3 porgramadas
g arevisar
MODERADO a
g
g
Herramienta de 1.Evaluacion de la 1 Evaluacion de la Auditoria Leneroast |2 Indicador de
seguimiento de la BAA ZONARIESGO | adherencia al Auditoria del adherencia al del 2 deiembre | & moementaci
implementaciony MODERADA | diligenciamiento cumplimiento dilgenciamiento cumplimi D
! ‘ 2024 | > 6nde las
desarrollo de la HC eficiente de la HC eficiente de la HC ento B s
8
Lider de 2
MENOR Lider de PYMS PYMS z
Cumplimiento de Eumpimnade” 2 Certicacion de Audioria teneroast |2 8 e
P! ZONA RIESGO P Auditoria del cumplimiento de las del 3
adquisicion de las BAJA la - de diciembre | S 2 implementaci
MODERADA cumplimiento tecnologias cumplimi g <
tecnologias requeridas tecnologias ; 2024 |83 6n de las
o requeridas ento Lider de 25
requeridas ) 5E RIAS
MENOR Lider de PYMS PYMS 58




7 Brindar apoyo diagnéstico y de Ejecuciony administracion de | Poco frecuente Capacitacion e 1. Planeacion del 1. Planeacion del “Actividades
soporte asistencial segun proceso induccién especifica requerimiento requerimiento como del
corresponda a los usuarios y su periédica al personal. cronograma
familia, garantizando oportunidad llevar una lista de de elementos, de elementos, de
y calidad enla prestacion del chequeo diaria y equipos, talento equipos, talento
servicio por parte de los Fallas en los equipos actualizacion de la humano y humano y 1.Stock de 2 o
APOYO DIAGNOSTICO diferentes servicios que Ejecucion inadecuada del | biomédicos utiizados para Eventos adversos por uso de DM hoja de vida del equipo materiales paralla | 1.Stock de insumos materiales parala |, -S0% e Leneroadi | 8 Tot
“Laboratorio- ImAgenes - conforman el proceso. cronograma de Ia realizacion de Corrupcién sin mantenimiento o calibracion BAJA MODERADO en lugar visible. BAJA prestacion del para garantizar prestacion del i de diciembre | < alde
Citologia mantenimiento procedimientos y estudios adecuada senvicio. continuidad. senvicio. Eg i 204 |2 actividades
diagnosticos. ; 8 de
S
! o
desarrolladas
ZONA RIESGO ZONA RIESGO LIDER DEL LIDER DEL
MODERADA MENOR ___|BAJA PROCESO PROCESO
18 Contribuir en la obtencion e los Ejecuciony administracion de | Poco frecuente Identficar o
fesultados clinicos esperados en proceso medicamentos que 2 Total de
los pacientes atendidos, a parir son susceptibles de 1 Aplcar s Listado de 2 medicamento
o nohty | Crtero de aimacenamiento | Entrega erronea del Psiobeitiiurid cterios de Listado de 1. Aplicar [os criterios. | medicamento Leneroadt | 2 s due se
adecuada y efectiva de los DMy almacenar con criterio &
medicamentos de la ESE | inadecuado que permiten el | medicamento o dispositivo Corrupcién Evento adverso si en la ruta del BAJA MODERADO |ZONA RIESGO de alarma que BAJA ZONARIESGO | imacenamiento medicamentos de almacenamiento s de diciembre | S entregaron
) medicamento fallan los controles. MODERADA BAIA susceptibles de error que exige suscepibles erréneament
error de dispensacion medico conozea todo el que exige 2024 | >
e enla entrega lanorma de error enla e MTotal de
personal del SF entrega medicamento
LIDER DEL LIDER DEL s entregados
SERVICIO FARMACEUTICO MENOR PROCESO PROCESO
19 Ejecucion y administracion de Poco frecuente
proceso No d
No cumplimiento del Plan <
Incumplimiento de normatividad, 5 capacitacione
Institucional de £
Pobre sequimiento al Plan | . 4S TN Ee deficiencia en el desarrollo de las Seguimiento trimestral Leneroa3l | & s realizadas
de capacitacion por parte de| “PeRIERR 12 E S Corrupcién competencias laborales y MODERADO al Plan Institucional de BAJA de diciembre | S I Total de
los responsables e comportamentales del talento Capacitacién 1.Desarmollary Plan 2024 capaciacione
e humano, sanciones o muitas. monitorear el 1.Desarrollar y Institucional Lider de = s
ZONA RIESGO | Cronograma del [ Plan Institucional de | Lider de Talento | monitorear el de Talento £ programadas
MEDIA MODERADO MODERADA PIC C: 6 Humano Cronograma _del PIC | C: O! Humano z
20 Ejecucion y administracion de Poco frecuente
proceso
Realizar [a Realizar la induccion 3 No de
;“:ba'f“;‘:::f““a alos Incumplimiento ~ del No cumplimiento de una de las ';‘j": ‘:emf;;g‘fe"lg: ’eing‘:c“:gf: s reinduccion a los leneroa3dl | ‘r’:‘;’i;‘g;‘:s/
procedimiento de Induccion Corrupcién exigencias del estandar de Talento MODERADO Sump] o BAJA antiguos para de diciembre | S
 procesos y normas de la reinduccion de la entidad jumano de la Res 31000 ftems de la Induccion y| antiguos para alcanzar el 90 % de 2024 Total de
Fortalecer las competencias del |empresa v reinduccion alcanzar el 90 % bert E inducciones
TH con el fin de lograr sentido de de cobertura ) ) cobertura Actas de Lider de o programadas
pertenencia y adherencia al ZONA RIESGO Actas de inducciony | Lider de Talento inducciény Talento §
TALENTO HUMANO | proceso donde se i MEDIA MODERADO MODERADA 6 Humano 6 Humano 2
21 Ejecucion y administracion de Poco frecuente
Probabilidad de afectacién a proceso s N de
personas y econémica por Dafios no recuperables en la Actas de Actas de Leneroadi| 5 Actividades
Garantizar el cumplimiento del | falla enla estructural sismo . infraestructura del edificio Pérdidas| socalizacion, socializacién, ) S EjecutadasiN
Corrupcion MODERADO BAJA de diciembre u
plan de emergencias y desastres resistente de las econdmicas Afectacion en registros de registros de de
' =t 2024
edificaciones de la ESE usuarios y colaboradores Socializacieny actividades Socializacieny actividades o actividades
, debido a un evento natural ZONA RIESGO Seguimiento desarrolio’ ZONA RIESGO |desarrolio el Plan desarrollo el Plan de £
Evento natural. BAJA MODERADA Plan d MENOR MODERADA _|de Lider de SST Lider de SST g
2 Probabiidad de afectacion Ejecuciony administracion de | Poco frecuente
econdmicay a personas proceso
por la falla de elementos no g
estructurales y de ] N de
Garantizar el cumplimiento del (el D (A Accidortes lanorales, herddas Aplcacion de listas de Leneroa3l |3 s
Cronograma de mantenimiento fisica de la ESE, debido al Corrupcion q P MODERADO BAJA de diciembre | £ Jecu
deterioro natural de estos incumplimientos de requisitos mantenimiento de la 8 de
de infraestructura X 2024 |8
elementos y dafio por el normativos. infraestructura > actividades
i Desarrollar Informes 5 programadas
cronograma y Desarrollar delos Lider de S
Falta de cumplimiento de los ZONA RIESGO ZONA RIESGO |hacerle Informes de los Liderde |cronogramay hacerle|  seguimie | Mantenimient g
RECURSOS FISICOS i BAJA MODERADA MENOR MODERADA i i i o g
23 Ejecucion y administracion de Poco frecuente 5 ]
Garantizar el cumplimiento de las proceso Operatividad periédica § az‘c‘fon";s
normas constitucionales legales ¢ Leneroa 3l
> realizadas/
vigentes, en todas las Corrupcién conciliaciony de diciembre | £
actuaciones juridicas del cumplimiento de sus 1, Revisar acto 1, Revisar acto 2024 g ° acciones
Hospital, Comité de conciliacion Incumplimiento de los Falta de control del estado de los funciones administrativo y LIDERDEL  [administrativo y LIDER DEL 2E programadas
GESTION JURIDICA inoperante términos legales procesos BAJA CATASTROFICO MEDIA MODERADO norma Actas PROCESO _|norma Actas__| PROCESO £
m Ejecuciony administracion de | Poco frecuente e
proceso 2
] Numero de
= glosas
Falta de planeacion y Inoportunidad en la. X Reprocesas, demora en pagos, ZONARIESGO | L Procedimientos ZONA RIESGO Fortalecer gestion |Informe estado de Fortalecer gestion de | Mfome leneroasl| g contestadas /
organizacion de tiempos y i b s Corrupcién Pt MODERADO | FOIR FES formales aplicados BAR oo Ry jSthoe estado de de diciembre | § Numero de
documentos 9 9 P 2. Personal capacitado cartera 2024 > glosas
5 radicadas al
Implementar estrategias que & hospital.
permitan el fortalecimiento de la LIDER DEL LIDER DEL g
capacidad financiera del Hospital BAJA BAJA MODERADO PROCESO PROCESO g
25 buscando fundamentalmente que Reprocesos en la gestion Ejecucion y administracion de Poco frecuente 1. Revision 1. Revision
la institucion tenga la capacidad financiera, demora y/o error en la proceso permanente de los permanente de los Nimero de
de financiar sus obligaciones y toma de decisiones, Sanciones ylo plazos plazos establecidos formes
operacion con recursos multas, incumplimiento en los establecidos enla norma presentados
provenientes de la venta de Fallas en el sistema de plazos establecidos de enla noma 2. Concertacién con | Cronograma 2
senvicios. informacion, Cambios enla | Incumplimiento en la conformidad con las normas 1. Seguimiento a 2. Concertacion Cronograma de el equipo de trabajo | de Fechas de 8
« . . leneroa3l | g e/ Numero
normatividad o formatos de |~ generacién de informes . vigentes cronogramas ZONA RIESGO |con el equipode | Fechas de envié de de fechas previas ala| envio de £
Corrupcion MODERADO de diciembre | 5 de informes
presentacion de informes | financieros a entes de establecidos por las MODERADA  |trabajo de fechas | informes a entes de presentacion, conel | informes a prosint
por parte de los entes de control normas previas ala control fin de establecer entes de § conformidad
control presentacion, con control > on e,
c
el fin de establecer § o
g vigente.
GESTION DE RECURSOS LIDER DEL LIDER DEL £
FINANCIEROS MUY BAJA BAJA MODERADO PROCESO PROCESO (—;
26 ‘Asegurar la facturacion de Ejecuciony administracion de | Poco frecuente Total de
senvicios de salud prestados en el proceso ‘ s facturas
Hospita, asegurando la No levr unorden Realizar verificacion de e o | controlmes de 1Enwegarlas | Control mes Leneroast |5 radicadas en
oportunidad, accesibilidad y el 0 No entregar oportunamente MODERADO a dar facturas en las fechas| de facturas g la EAPB /
fiujo de informacion entre los | cronolégico de las facturas |\ Sto g 'on las EAPB EainFH0 cumplimiento al control fechas facturas expedidas y establecidas por las | expedidas y de diciembre | > Total de
¥ sus tiempos de radicacion g establecidas por radicadas 2024 |§
de factura P APB radicadas S o facturas
ZONA RIESGO LIDER DEL LIDER DEL 25 generadas en
FACTURACION Tiempos de cartera no BAJA BAJA MODERADO MODERADA PROCESO PROCESO Zi- el mes




ALMACEN

Asegurar y garantizar la debida
gestion, proteccion,manejo y
disposicién de los insumos del
Hospital

No llevar adecuadamente un
registro de la entrada de
estos insumos.

Deterioro o dafio de
insumos.

Cormupcion

Perdida de elementos esenciales
para el Hospital

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente.

MEDIA

MODERADO

AUDITORIA CALIDAD -
CONTROL INTERNO Y.
CONTROL DISCIPLINARIO

Verficar la suficiencia en el
marco de la norma de la
prestacion de los servicios , el
cumplimiento de metas de
manera eficaz, eficiente y
econdmica , salvaguardando el
patrimonio de la ESE

Recurso humano sin
experticia_para realizar
auditorias

No realizar las auditorias
programadas

Corrupcion

No cumplir normas, potenciales
sanciones

Ejecucion y administracion de
proceso

Poco frecuente

MEDIA

MODERADO

g2
Llevar control esticto 2 Inventarios
de Ia recpecion Se debe cumplir Se debe cumplir los H que cumplen
adminstatvay los procedimientos procedimientos leneroa3l | £ procedimient
{eanica de los DMy definidos para definidos para la. de diciembre | § os/ Total de
Clementos que recepcion tecnica recepciontecricay | 2024 | > Inventarios
ingresan y administrativa administrativa | Cumplimiento p,cg,alma:dos
enelaiio
ZONA RIESGO Cumplimiento de los | LIDER DEL Procedimient | LIDER DEL
MEDIA MODERADO MODERADA PROCESO PROCESO
Realizar_evaluaciones o
periodicas y £ No de
seguimiento a la 2 auditorias
corporacion y generar 1. Programar 1. Programar - realizadas en
recomendaciones para ZONA RIESGO | uditorias 2. plan de audiorias auditorias 2. Plan de leneroa3l | £ EI
orientar BAJA MODERADO NODERADA. | Defini requisitos a | #7 Definir requisitos a ~ |audtorias de diciembre | § perodofTotal
mejoramiento de la olicitar solicitar anual 2024 | > e mdonias
por procesos por procesos
programadas
LIDER DEL LIDER DEL en el periodo
PROCESO PROCESO




