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INFORME DE AUSTERIDAD

El Sistema de Control Interno tiene como propésito fundamental lograr la eficiencia, eficacia y
transparencia en el ejercicio de las funciones de las entidades que conforman el Estado
Colombiano. Por lo anterior la Oficina de Control Interno presenta el informe de “Austeridad y
Eficiencia del Gasto Publico”, correspondiente a la vigencia de 2020 comparado con la 2019, el
cual muestra un analisis sobre la evolucion de los gastos sometidos a politica de austeridad. Lo
anterior de acuerdo con lo establecido en los decretos N° 1737 de 1998, 984 del 14 de mayo de
2012, circular interna 004 del 05 de diciembre de 2014 y Directiva Presidencial 01 del 10 de
febrero de 2016 (deroga las directivas 05 y 06 de 2014). Asi mismo, lo definido en el art. 104 de
la ley 1815 de diciembre 7 de 2016 - Plan de Austeridad del Gasto para la vigencia fiscal del
2020.

OBJETIVO Y ALCANCE

Presentar informe correspondiente al seguimiento realizado por la oficina de control
interno de gestiona a los gastos administrativos del personal, contratacion de servicios
personales, asignacion y uso de teléfonos fijos y otros gastos generales de acuerno a la
normatividad vigente.

Este seguimiento toma como muestra el comportamiento de los gastos por medio de dos
periodos de analisis cuarto trimestre de 2019 vs cuarto trimestre de 2020.

METODOLOGIA

Para el informe en mencion se procede con la revisién de los gastos y la informacion remitida por
las diferentes areas, tomando como referentes: la ejecucién presupuestal, los estados contables,
comprobantes de egresos, la planta de personal, los contratos de prestacién de servicios y los
Informes de estadisticas, entre otros; todo ello suministrado por los altos directivos y
responsables de proceso, como también los Grupos de Apoyo a cargo de los temas sefialados.

ADMINISTRACION DE PERSONAL Y CONTRATACION DE SERVICIOS PERSONALES
A continuacién, se presenta el comportamiento de los gastos efectuados en los rubros mas

representativos, correspondientes a la vigencia del cuarto trimestre de 2020 con referencia al
cuarto trimestre del 2019.

PLANTA DE PERSONAL
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Se relaciona por tipo de vinculacién, el nimero de servidores publicos que a la fecha de corte del
presente informe, laboran en la E.S. E HOSPITAL LOCAL DE MALAMBO:

De otra parte y con el fin de analizar los gastos mas representativos en el item de prestaciones
sociales, seguidamente se detallan las variaciones del periodo cuarto trimestre de 2020 con
referencia al cuarto trimestre del 2019.

Gastos de Servicios Personales
Concepto Periodo Periodo Variacion Variacion
2019 2020 Absoluta Relativa

Sueldo de personal 1,533,591,536 | 1,575,700,082 42,108,546 2.75%
Gastos de Representacion 26,414,636 27,224,385 809,749 3.07%
Horas Extras 0 0 0 0
Prima vacaciones 74,132,080 73,731,182 -400,898 -0.54%
Prima de navidad 153,385,386 156,841,358 3,455,972 2.25%
Vacaciones 74,132,080 73,731,182 -400,898 -0.54%
Bonificacién por servicio 50,475,852 50,423,623 -52,229 -0.10%
Bonificacion especial por recreacion 8,836,602 8,968,971 132,369 1.50%
Auxilio de transporte 14,457,768 15,376,673 918,905 6.36%
Cesantias 166,821,853 169,176,314 2,354,461 1.41%
Interés por cesantias 19,581,852 18,581,449 -1,000,403 -5.11%
Prime de servicio 69,343,656 73,151,556 3,807,900 5.49%
Prima de antigiiedad 70,890,355 72,377,706 1,487,351 2.10%
Incapacidad 0 0 0|0

TOTALES 2,262,063,656 | 2,315,284,481 53,220,825 2.35%

Del cuadro anterior, se observamos que los gastos de servicio personales aumentaron un 2.35%
esto es mas que todo la incrementacion de salarios respecto al afio 2019. Es decir NO existe una
variabilidad alta o representativa que nos indique un gasto mayor
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VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE

Gastos de Viaticos
Concepto Periodo Periodo Variacion Variacion
2019 2020 Absoluta Relativa
Viaticos 3,301,118 3,564,128 263,010 7.97%

Se verifico un incremento del 7.97% con diferencia del periodo correspondiente al afio 20109.
Debido a la situacion que afronta el mundo los incrementos de viaticos tienden aumentar en este
periodo vigente. Es decir no es significante el aumento generado, pero tampoco se obtuvo

austeridad en este recurso.

HONORARIOS
Gastos de Honorarios
Concepto Periodo Periodo Variacion Variacion
2019 2020 Absoluta Relativa
Honorarios 2,839,685,580 | 2,909,083,192 69,397,612 2.44%

El gasto de honorarios incremento el 2.44% con una variacion relativa muy aceptable, se puede
decir que existe una austeridad relativa.

SERVICIOS PUBLICOS

Gastos de Servicio Publico

Concepto Periodo Periodo Variacion Variacion

2019 2020 Absoluta Relativa
Servicio Energia 205,553,630| 271,556,310 66,002,680 32.11%
Servicio Agua 5,373,511 25,930,345 20,556,834 382.56%
Servicio Aseo 3,772,070 7,261,770 3,489,700 92.51%
Servicio Internet 53,818,414 97,688,393 43,869,979 81.51%
Telefonia Movil 3,548,467 6,440,993 2,892,526 81.51%
Telefonia Fija 1,774,233 3,220,496 1,446,263 81.51%
TOTALES 273,840,325 | 412,098,307 138,257,982 50.49%

ANALISIS

Preocupante la situacion correspondiente a el rubro de costos de servicios publicos observamos
una variacion del 50.49% en incremento con el periodo correspondiente al 2019. Y las mas
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significativas de ellas son el internet y el acueducto. Muy importante desarrollar capacitaciones
sobre el uso adecuado del agua y electrodomésticos observar si existe una fuga y determinar
cual es el motivo de este incremento,. Con referencia al internet identificar porque ha
incrementado este servicio, si se debe a una mejor accesibilidad o cual es la razon.

Energia: En este concepto se presentd un incremento mas del 32.11%

Cambio de iluminacién a tecnologia LED, estas contribuyen no
solo en el ahorro de energia, si no también dan una mejor
luminosidad y tiene una vida util mas larga que las bombillas
tradicionales.

corredores son de bajo consumo y tienen horario de encendido y
apagado, segun politicas de operacién.

Configuracién de las impresoras en ahorro de impresion vy las
pantallas de los computadores, se mantienen en modo de ahorro

|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
I . . . .
1 Los equipos electrénicos como televisores instalados en los
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de energia.

CONSUMO DE ENERGIA
Bajar el consumo de energia, para dar cumplimiento de las normas vigentes en la materia,
la preservacion del recurso energético y austeridad del gasto

Reducir el consumo de energia (Kwh) en un 10 % respecto al afio 2019 teniendo en
cuenta la proporcionalidad de funcionarios, contratistas y pasantes.

Consumo en kvA periodo actual /consumo en kva del periodo anterior proporcionalmente al
Indicador No. de usuarios.

Estrategias para el uso eficiente de Energia

e Revisar que todas las fuentes de luz y equipos tecnoldgicos y aires acondicionados estén
apagadas al término de cada jornada laboral.

e Llevar un registro del consumo mensual de luz en el “Formato Consumo de energia”,
para controlar el consumo.

¢ Realizar una inspeccion de las fuentes de energia de las instalaciones eléctricas para
detectar los dafios existentes en el cableado y evitar que se generen otras.

e Cuando se detecte un dafio en las instalaciones eléctricas, se debe informar al Lider
Ambiente o a la Subdirecciéon administrativa, para que se dé solucién lo antes posible.

¢ Verificar que no estén moradores pegados a la energia de la entidad.

Cronograma Subprograma Uso Eficiente de la Energia Eléctrica
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Cronograma de Actividades

Mes
ITEM 01 [02 [ 03] 04 |05 06|07 |08 09] 10 11 | 12

Charlas relacionadas al ahorro y uso eficiente de X X X X
la energia.
Publicacion en carteles y via internet de tips

- . X X X X X X
ahorro y uso eficiente de la energia.
Senfializar los puntos asignados equipos de X
Computo, interruptores).
Seguimiento de! consumo de energia - Formato X X X X X X
consumo energia.

ANALISIS

Acueducto y Alcantarillado: Se presentd un incremento no mayor al 382% respecto a la
vigencia del cuarto trimestre de 2019. En este rubro es necesario que se determine qué fue lo
gque afecto este inmenso incremento del gasto, si fue que el 2019 se dejé de pagar algunas
facturas o de donde sale este desconcertante porcentaje de incremento que nos arroja un no
cumplimiento a la austeridad del gasto.

Queda como estrategia el llevar a cabo la implementacién de controles como la revision del
sistema hidraulico para detectar la presencia de fugas, el establecimiento de un formato para el
control de las estadisticas de consumo de agua y la aplicacion de las politicas de operacion.

CONSUMO DE AGUA

Objeto Utilizacion del consumo adecuado de agua, con el fin de cuidar y proteger el recurso
hidrico y reducir el costo.
Meta No plica Reducir el consumo de agua en 1% m3, respecto al consumo anual del afio
2019 teniendo en cuenta la proporcionalidad de funcionarios, contratistas y pasantes.

Indicador No existe este afio un indicador para el consumo de agua, ya que es materia prima para
la proteccion al no propagacion del virus

Estrategias uso eficiente del agua

e Revisar los registros de consumo de agua antes de implementar el programa como
referencia que nos permita evidenciar la efectividad del programa.

e Llevar un registro del consumo mensual de agua en el “Formato consolidado Consumo
de agua”, para controlar el consumo.

e Realizar una inspeccion de las fuentes de agua, de las instalaciones hidraulicas para
detectar las fugas existentes y evitar que se generen otras fugas. Evitar el goteo de
grifos.

e Cuando se detecte una fuga, en las llaves de los lavamanos, duchas y otros, se debe
5
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informar al Lider Ambiente o a la Subdireccién administrativa, para que se dé solucion lo
antes posible.

¢ Durante el lavado de manos, mantener las llaves cerradas mientras enjabona.

e En el aseo y limpieza de areas como pasillos los bafios entre otros, se deben utilizar
baldes, ya que las mangueras disparan el consumo.

e Se prohibe lavar equipos en las oficinas.

e Vigilar continuamente, que no se utilice el agua, para el lavado de los vehiculos de la
entidad, ya que los desperdicios son altos.

Cronograma Sub Programa Uso Eficiente del Agua

Cronograma de
Actividades

Mes

ITEM 01 (0203041050607 [08[090 1011 12

Revisar recibos de consumo de agua X X X X X X

Charlas relacionadas al ahorro y uso
eficiente del agua. X X X

Publicacion en carteles y via internet de
tips ahorro y uso eficiente del agua. X X X X X

Instalar logotipos, sefalizar los puntos
asignados (bafios, Consultorios X X X
odontologia, laboratorio).

Seguimiento del consumo de agua y
energia - Formato consumo agua y
energia.

Realizar inspecciones para identificar las
fallas en los equipos consumidores de X X X X
agua de manera que se minimicen
perdidas (Barios, consultorios
odontologia, laboratorio, urgencia)

ANALISIS

Este seguimiento debe realizarlo el responsable de mantenimiento del hospital local de
malambo y reportarlo mensualmente a la oficina de control interno con fin de desarrollar
su seguimiento, sabemos qué medio de la pandemia es dificultad de realizar estos
seguimientos mensuales, se tendrd en cuenta esta situacion. Sin embrago
bimestralmente puede presentar informe de ello.

Servicio de internet: aumenta el costo con un gasto de $ 43,869,979 a diferencia del
periodo comparado, se justifica debido a la mayor cobertura que se debe tener para el
uso de la herramienta TIC y puntos de internet en otros puesto satélites. Realizar
verificacion del porque este gran incremento.
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GASTOS GENERALES

Gastos de Materiales y Suministros

Concepto Periodo Periodo Variacion Variacion
2019 2020 Absoluta Relativa
Papeleria y utiles de oficina 540,904,529 259,937,137 | -280,967,392 -51.94%

ANALISIS

Esto es un gran ejemplo de que las politicas de cero papel implementadas en el entidad estan
dando resultados, pero a eso se le debe agregar que estamos en tiempos de virtualidad y todos
los informes internos, comunicado y cualquier tipo de comunicacién los funcionarios la realizan
de manera virtual y utilizando las herramientas TIC- el gasto disminuyo creando una diferencia
en gastos de $-280.967.392 llegando a un 51.94 % de austeridad.

COMBUSTIBLE

8
Concepto Periodo Periodo Variacion Variacion
2019 2020 Absoluta Relativa
Combustible 63,759,583 78,412,495 14,652,912 22.98%

Incremento del 22.98% debido a las mdltiples jornadas que se han realizado con la
unidad movil, como también las altas remisiones debido a la crisis que estd presentando

el pais
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Otros Gastos

Concepto Periodo 3ero trimestre | Periodo 3ero trimestre Variacion

2019 2020 Absoluta
Suministro de medicamentos 542,207,085 608,944,224 66,737,139
Bienes muebles e inmuebles 21,237,210 9,905,550 -11,331,660
arriendos 10,465,000 6,561,726 -3,903,274
publicidad 15,900,000 18,600,000 2,700,000
mantenimiento 292,879,488 138,366,269 | -154,513,219
Conciliaciones judiciales 151,744,966 142,218,270 -9,526,696
PIC 464,849,493 272,684,022 | -192,165,471
Mantenimiento de ambulancias 15,746,000 7,602,540 -8,143,460
Repuestos de ambulancias 6,298,000 6,082,000 -216,000
Arriendo de parqueadero 6,732,000 3,366,000 -3,366,000
Alquiles de vehiculos 48,000,000 54,000,000 6,000,000
TOTALES 1,576,059,242 1,268,330,601 | -307,728,641

ANALISIS

Suministros y medicamentos se realiza una verificacion y se observa que este concepto aumento
es por $ 66.733.139. se puede decir que debido a la situacién de emergencia se incrementd este
costo. Sin embargo debe realizarse un control preventivo hacia estos contratos y rubro, es
necesario evaluar periddicamente este servicio de suministros médicos, encargar al responsable
de almacén que evalué constantemente este proceso con el fin de determinar por qué este
aumento significativo. Los demas conceptos de gastos sefialados en la tabla anterior establecen

una armonia de austeridad conservadora para la entidad.
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CONCLUSIONES

Con el fin de dar continuidad a las medidas de austeridad, se actualiza el
SUBPROGRAMA DE CONTROL DE AGUA Y ENERGIA para la vigencia 2020 ya que en
el servicio de energia se elevd un 100% del costo con referencia al afio anterior.

Se debe elaborar la matriz de Gestion Ambiental vigencia 2020, donde se determinan los
objetivos, las metas para la presente vigencia, las estrategias, los responsables y los
indicadores para medir su ejecucion.

Se observé que no se cred el plan de mantenimiento preventivo afio 2020 presupuestado.

Debido a la emergencia que esta pasando el mundo y en la cual recae una gran
responsabilidad en las entidades de la salud. La e.s.e ha incrementado esfuerzos para
adecuarse a un sistema virtual en donde se utilicen las herramientas TIC, y esto genero
un aumento de costo en este concepto de internet, y telefonia. Como también en
suministros y dotacion medica de farmacia.

La gran disminucién de costos en material de oficina y papeleria, gracias a la politica de
cero papeles.

RECOMENDACION

Se recomienda continuar con la POLITICA DE CERO PAPEL ya que se demuestra un
gran ahorro en costos de papeleria.

Crear una politica de austeridad en consumo de energia.
No desarrollar compra innecesaria en articulos y materiales de oficina.

Crear una politica de austeridad en temas de contratacion de personal, con el fin de
poder determinar su cumplimiento.
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5- Trasladar los contratos junto con las necesidades al jefe de control interno, para su
verificacién antes de realizar pagos y contratacion; con la finalidad de ejercer un control
preventivo del mismo.

6- Contratar el personal idoneo para que realice funciones encaminadas a la eficiencia y
eficacia de la prestacion de sus servicios y asi evitas contrataciones fallidas.

7- Seguir con la politica de austeridad en todos los procesos.

8- Desarrollar una charla virtual a los lideres de proceso enfocada en la austeridad del
gasto.

9- Evitar el consumo de energia innecesaria, general control entre los mismos funcionarios,

para evitar exceso de costos.

10- Reducir el gasto en lineas de celulares para los funcionarios de la ESE, algunos pueden
utilizar su linea personal.

11- Realizar, implementar y Socializar el programa de control a la AUSTERIDAD.

12-Dar de baja el material inservible que se encuentra depositado en un garaje bodega, el
cual estd generando un costo mensual, por guardar elementos que esta en deterioro y en

mal estado.

13- Dar de baja a las ambulancias de la e.s.e el cual estan pagando parqueo o por lo menos
ubicarlas en el garaje del hospital.

Elaborado por:
Asesor de Control Interno

Hernando J Mercado S
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